CROSSCUTTING BIRO UMUM SEKRETARIAT DAERAH PROV. KALBAR TAHUN 2024

Sasaran Startegis RPJMD :
Meningkatnya Efektifitas Tata Kelola Penataan Organisasi Kelembagaan Pemda, Pelayanan
Umum dan Administrasi Pimpinan

Tujuan Renstra :
Terwujudnya Efektifitas Tata Kelola Penataan Organisasi Kelembagaan Pemda, Pelayanan
Umum dan Administrasi Pimpinan

Sasaran Startegis Renstra :
Meningkatnya Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) Pelayanan Umum (Pelayanan
Ketatausahaan, Pelayanan Rumah Tangga, Pelayanan Administrasi Keuangan dan Pelayanan
Fasilitasi Pemanfaatan Sarana dan Prasarana)

Indikator Kinerja Utama :
Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) Pelayanan Umum (Pelayanan Ketatausahaan, Pelayanan
Rumah Tangga, Pelayanan Administrasi Keuangan dan Pelayanan Fasilitasi Pemanfaatan
Sarana dan Prasarana)

KDH/WKDH Sekretaris Daerah Asisten dan Inspektorat BKAD BPKRI

Para Staf Anli




